
Sotsiaalkaitseministri 17. märtsi 2021. a määrus nr 7 „Sotsiaalhoolekandealaste statistiliste aruannete koostamise nõuded, andmete koosseis ja esitamise 
kord”  

Lisa 10 
(muudetud sõnastuses) 

 

 

VÕLANÕUSTAMISTEENUS 
 
 
1. Võlgnevusprobleemidega kohaliku omavalitsuse üksusesse pöördunud isikud, osutatud teenuse tundide maht ja kulutused teenusele 

(aruandeaasta jooksul) 

Isikute arv 
kokku 

Pöördunud isikutest 
Osutatud teenuse tundide maht 

ja kulutused teenusele 

saanud esmast 
võlanõustamist 

sotsiaaltööspetsialisti 
poolt 

saanud teenust kohaliku 
omavalitsuse üksuses 

vastava täiendkoolituse 
läbinud või 

kutsetunnistusega 
sotsiaaltööspetsialisti poolt 

saanud teenust 
kohaliku 

omavalitsuse 
üksuse palgal oleva 
võlanõustaja poolt 

suunatud 
lepingulise 

võlanõustaja poole 

teenuse-
tundide 
maht 
kokku 

kulutused 
võla- 

nõustamis-
teenusele, 

eurot 

keskmised 
kulutused 
ühe tee-

nusetunni 
kohta, 
eurot 

(v7/v6) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

            

 

 
2. Teenust saanud isikud võlanõustamisteenust saama pöördumise põhjuste järgi 
(aruandeaasta jooksul) 

Isikute 
arv 

kokku 
(v1 ≤ 

v2+…+v
9) 

neist teenust saama pöördumise kõikide põhjuste järgi 

elu- 
aseme-

laen 

üüri- ja 
kommu-

naal-
maksete 

võlg 

laen 
pangalt 
või era-
isikult 

liising 
ja/või 
järel-
maks 

SMS-
laen 

trahv 
elatise 
võlg-
nevus 

muud 
võlad või 
kohus-
tused 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

               

 
 



 

2 

 

3. Teenust saanud isikud sotsiaalse seisundi järgi 
(aruandeaasta jooksul) 

Isikute 
arv 

kokku 
(v1 = v2 

+...+ v11) 

neist 

töötav 

ema- või 
vanema-
puhkusel 

olev  

kodune 
õpilane 

(üli-
õpilane) 

registree-
ritud 
töötu 

 

mitte-
registreeritud 

töötu 

riiklikku pensioni saav isik 

teised 
pöördu-

jad 

vana-
dus-

pensio-
när 

töövõi-
metus-
pensio-
när või 

töövõime
toetust 

saav isik 

muu 
pensio-

när 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

           

 
 
4. Teenust osutanud võlanõustajad ja nende erialane ettevalmistus 
(aruandeaasta jooksul) 

 
Rea 
nr 

Kokku 

nendest 

kohaliku 
omavalitsuse 
sotsiaaltöö-
spetsialistid 

kohaliku 
omavalitsuse 

üksuses palgal 
olevad 

võlanõustajad 

lepingulised 
võlanõustajad 

  B 1 2 3 4 

Võlanõustajateenuse osutajad kokku 
(r02 + r03 + r04) 

01         

  sh kutsetunnistusega 02         

  sh täiendkoolituse läbinud  03         

  sh puudub erialane ettevalmistus 04     

 


